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A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.1 LIDERLIK ve KALITE

Kurum, kurumsal donlisimini saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamali, ic kalite glivence
mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kulttranu igsellestirmelidir.

A.1l.1 Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumdaki yénetisim modeli ve idari yapi (yasal dizenlemeler cercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme
mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin gok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngorilen
yOnetisim modeli ile gerceklesmenin karsilastiriimasi, modelin kurumsalligi ve slrekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Vakif
ylksekdgretim kurumlarinda mutevelli heyet, devlet ylksekdgretim kurumlarinda rektor yardimcilari ve danismanlarinin (st yonetimin)
calisma tarzi, yetki ve sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; Gst yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis slirecleri vardir ve
gercegdi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

A.1.1.1 Kurumdaki yonetisim modeli ve idari yap: (yasal dizenlemeler cercevesinde
kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlari; kurullarin ¢cok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil
edilmesi; ongorulen yonetim modeli ile gerceklesmenin karsilastiriimasi, modelin
kurumsalhgi ve surekliligi bilinmekte midir, yerlesmis midir ve benimsenmis midir?
Organizasyon semasi ve bagh olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlan, is akis
surecleri var midir ve gercegi yansitmakta midir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin
paydaslarca bilinirligi saglanmis midir?

Kurumumuz misyonunu "Universitemizin egitim verdigi ve arastirma yaptigi tim alanlarda kamu 6zel sektér ve halka ihtiyac duyduklari
ulusal ve uluslararasi diizeyde strdurilebilir egitim programlarini kurslar seminerler ve konferanslar bigiminde sunmak; profesyonel dil
iletisimini saglayabilme yeterliligine bilimsel disiinme glict ve genis diinya gorisine sahip dil 6grenmeye ve yeniliklere agik sosyal
sorumluluk tasiyan etik degerlere saygil bireyler yetistirmektir." seklinde belirlemistir. Bu dogrultuda benimsedigi yonetisim modeli ve
organizasyonel yapilanmasiyla surecleri seffaf ve denetlenebilir bir sekilde yuritmektedir. Yiksekokul organizasyon semasi
https://ydyo.omu.edu.tr/tr/yuksekokul/organizasyon-semasi adresinde paylasiimistir. Akademik ve idari personelin gérev tanimlari
kendilerine teblig edilmis ve bu tanimlarin bulundugu UNIKYS'nin ilgili bélimleri personele tanitiimis ve farkindalik olusturulmustur. ilgili
gorev tanimlarina kurum internet sitesinden de ulasilabilir (https://ydyo.omu.edu.tr/tr/kalite/goerev-tanimlari). Ayrica, Yiksekdgretim
Yurutme Kurulu'nun 08.11.2023 tarihli toplantisinda alinan karar geregi Yuksekokulumuz blinyesinde bulunan Mutercim ve Tercimanlik
B6Iimi dért anabilimn daliyla birlikte Universitemiz insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesine aktariimistir. Bu nedenle Yiiksekokulumuz
akademik ve idari yapisinda yeni duzenlemeler yapilmakta ve Yabanci Diller Anabilim Dali adi altinda bir anabilim dali agiimasi
Yiksekogretim Kurumuna sunulmak UGzere rektorligimize génderilmistir. Bu baglamda organizasyon semasinda gincellemeler
yapilacaktir.

Kanitlar

A.1.2 Liderlik

Kurumda rektorin ve siireg liderlerinin ylksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikhdi dikkate alan bir kalite
glivencesi sistemi ve kiltlird olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu ylksektir. Bu slrecler cevik bir liderlik yaklasimiyla
yonetilmektedir. Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kultlirt yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yani sira; yetki paylasimin, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur. Liderlik stirecleri ve kalite glivencesi kiltirintn
icsellestirilmesi strekli degerlendiriimektedir.

A.1.2.1 Kurumda rektoriin ve sirec liderlerinin yiuksekogretim ekosistemindeki
degisim, belirsizlik ve karmasiklig: dikkate alan bir kalite guvencesi sistemi ve kulturu
olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yuksek midir? Bu siurecler cevik bir
liderlik yaklasimiyla yonetilmekte midir? Akademik ve idari birimler ile yonetim
arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmus mudur? Birimlerde liderlik anlayisi ve
koordinasyon kiiltiru yerlesmis midir? Liderler kurumun degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmekte midir? Liderlik stirecleri
ve kalite glivencesi kilturunin icsellestirilmesi surekli degerlendirilmekte midir?
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Birimimiz kalite glivencesi sistemi ve kultlrinin gelisimini desteleyen cesitli faaliyetlerde bulunmakta ve farkindalik artirma toplantilar
yapmaktadir. Kurum Ust yonetimimizin kalite glivencesi slrecleri ve kalite kultirl olusturma anlaminda motivasyonu oldukga yuksektir.
Kurumumuz tarafinda gelistirilen Universite Kalite Yénetim Sistemi (UNIKYS) hem akademik hem de idari personelimiz tarafindan aktif
olarak kullanilmakta ve kurumumuzda takip edilen kalite strecleri birimimiz tarafindan her gegen gun igsellestiriimektedir.

Kanitlar

A.1.3 Kurumsal donusum kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasini saglayan cevik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
dénustirmek lzere degisim ydnetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir ve kurumsal 6zglnligu giglendirir.

A.1.3.1 Yuksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kuresel egilimleri, ulusal
hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini
saglayan cevik yonetim yetkinligi var midir? Gelecege uyum icin amacg, misyon ve
hedefler dogrultusunda kurumu dontustiirmek uzere degisim yonetimi, kiyaslama,
yenilik yonetimi gibi yaklasimlar kullanmakta ve kurumsal 6zginligu guclendirmekte
midir?
Yiksekokulumuz misyon ve hedefleri dogrultusunda paydas beklentilerini dikkate alarak uluslararasi diizeyde glncel dil egitimi
politikalarini takip ederek d
egisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanmaktadir. Bu dogrultuda ylksekokul akreditasyon komisyonu
olusturulmus (https://ydyo.omu.edu.tr/tr/yuksekokul/komisyon-ve-koordinatorlukler), ekte sunulan Universitelerin ingilizce Hazirlk
Okullari Dis Degerlendirme Pilot Programi Kilavuzu incelenmis ve ¢alisma gruplari olusturulmustur.
Kanitlar

A.1.4 ic kalite glivencesi mekanizmalari

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalari belirlidir.
Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar degerlendiriimektedir. Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger
kalite dongllerinin ise tim katmanlari icerdigi kanitlari ile belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite
glvencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve glincellenen bir dokiiman bulunmaktadir. Kurumun Kalite
Komisyonunun sureg ve uygulamalari tanimlidir, kurum galisanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu sireglerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini
degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

A.1.4.1 PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siirec,
mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalan belirli midir? Sorumluluklar
ve yetkiler tanimlanmis midir? Gerceklesen uygulamalar irdelenmekte midir? Takvim
yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongulerinin tum katmanlari icermekte midir,
gerceklesen uygulamalar degerlendirilmekte midir? Kuruma/Birime ait kalite giuvencesi
rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve guncellenen bir dokiiman
bulunmakta midir? Kurumun/birimin Kalite Komisyonunun surec¢ ve uygulamalari
tanimh midir, kurum cahlisanlarinca bilinir mi? Komisyon i¢ kalite guvencesi sisteminin
olusturulmasi ve gelistiriimesinde etkin rol alir, program akreditasyonu sureclerine
destek verir mi? Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini degerlendirir ve bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler mi?

Yiksekokulumuz biinyesinde Birim Kalite Komisyonu bes 6gretim elemani, 1 birim kalite sorumlusu, 1 paydas iletisim sorumlusu ve bir
temsilci 6grenci Gyesiyle gérev yapmakta ve birim kalite glivence sistemini slirekli izlemektedir. Bu dogrultuda gérev tanimlarinda
sorumluluk ve yetkilerin tanimli olup bu gérev tanimlari ilgili personellere teblig edilmistir. Kalite glivence dékumanlari web sitemizde
mevcuttur. Paydas katilimini saglamak icin Birim Kalite Komisyonunun aldidi karar dogrultusunda her donem sonunda hazirlik egitimi
alan 6grencilerimizin egitim programlarina iliskin memnuniyetlerinin élgtiimesi karari alinmis ve 2023-2024 Akademik Yili Gliiz Dénemi
sonunda uygulanmaya baslanmistir. Bu kapsamda detayli bir sormaca hazirlanmis ve veri toplanmistir.

Kanitlar
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A.1.5 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir
ve tim bilgilendirme adimlari sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, gtincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermektedir; bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini
tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. ice ve disa hesap verme ydntemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan
edilen takvim cercevesinde gercgeklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun
bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger tGniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi
ve yerel halk ile iliskileri degerlendiriimektedir

A.1.5.1 Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmis midir, hangi kanallarin
nasil kullanilacag: tasarlanmis midir, erisilebilir olarak ilan edilmis midir ve tim
bilgilendirme adimlarn sistematik olarak atilmakta midir? Kurum web sayfasi dogru,
guncel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermekte midir; bunun saglanmasi icin gerekli
mekanizma mevcut mudur?

YUksekokulumuzda kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmis olup ilgili bilgilendirmeler ydyo.omu.edu.tr adresinden ve
kurum sosyal medya hesaplari (Instagram ve Twitter) Gzerinden yapilmaktadir. Kurumda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek tizere web sitemizden duyurular yayinlamaktayiz. UNIKYS {izerinden paydas gérislerini
izlemekteyiz. Kurumumuz bélgedeki paydaslarimizla isbirligi icerisindedir.

Kanitlar

A.1.5.2 Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina
iliskin bulgular mevcut mudur? Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmis ve
uygulanmakta midir? Sistematik midir, ilan edilen takvim cercevesinde
gerceklestirmekte ve sorumlulari net midir? Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendiriimekte midir?

Misyon ve vizyon baglaminda birim personelinin farkindaliginin arttirimasina yénelik toplantilar diizenlenmektedir. Misyon ve
vizyonumuz WEB sitemizde de mevcuttur. Kalite politikamiz internet sitemizde ve kurumda fiziki olarak bulunmaktadir. Universitemiz
yabanci dil egitimi politikasi geregi birimimiz faaliyetlerine/uygulamalarina yansiyan somut sonuglar mevcuttur.

Kanitlar

A.1.5.3 Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger
universiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iliskileri degerlendirilmekte midir?

Yiksekokulumuz seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek Gizere ydyo.omu.edu.tr adresinden i¢ ve
dis paydaslarini strekli bilgilendirmekte ayni zamanda ana sayfada bulunan "Bize Ulasin" butonu vasitasiyla her tarla istek, sikayet ve
Onerileri kabul etmektedir. Bu dogrultuda ylksekokulumuz
bolgedeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yénetimler, diger Gniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi
ve yerel halk ile iliskileri stirekli degerlendirip adimlar atmaktadir.
Kanitlar

A.2 MiISYON ve STRATEJiK AMACLAR

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek Uzere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini
planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuclarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmaldir.

A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, surdurulebilir bir gelecek yaratmak igin
yol gostericidir. Kalite glvencesi politikasi vardir, paydaslarin goérist alinarak hazirlanmistir. Politika kurum calisanlarinca bilinir ve
paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gercekcidir. Strdurtlebilir kalite glivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
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glvencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir. Ayni sekilde egitim ve
ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma
politikalar vardir ve kalite glvencesi politikasi i¢in sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara
yansiyan etkileri vardir; érnekleri sunulabilir.

A.2.1.1 Misyon ve vizyon kurum calisanlarinca bilinir, ve benimsenmis durumda midir?
Kalite guvence politikasi birim calisanlarinca bilinmekte ve paylasiimakta midir? Kalite
guvencesi politikasi var midir ve paydaslarin gorusu alinarak hazirlanmis midir?
Politika belgesi yalin, somut, gercekci midir? Surdurulebilir kalite giivencesi sistemini
ana hatlarniyla tarif etmekte midir? Kalite guvencesinin yonetim sekli, yapilanmasi,
temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi aciklanmis midir? Egitim ve
ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma politikalari var midir ve kalite guivencesi
politikasi icin sayilan o6zellikleri tasimakta midir? Egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve
uluslararasilasma politikalarinin somut sonuclari, uygulamalara yansiyan etkileri var
midir; ornekleri sunulmahidir.

Misyon ve vizyon baglaminda birim personelinin farkindaliginin arttirilmasina yonelik toplantilar diizenlenmektedir. Misyon ve
vizyonumuz WEB sitemizde de mevcuttur. Kalite politikamiz internet sitemizde ve kurumda fiziki olarak bulunmaktadir. Universitemiz
yabanci dil egitimi politikasi geregi birimimiz faaliyetlerine/uygulamalarina yansiyan somut sonuclar mevcuttur. Bu dogrultuda kalite
politikamizin bir geregi olarak akademik ve idari yonden paydas degerlendirmeleri almakta ve slrekli iyilestirme faaliyetleri
planlamaktadir.

Kanitlar

A.2.2 Stratejik amacg ve hedefler

Stratejik Plan* kiltlrl ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve
bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin gorisu alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendiriimesi yapilmis ve kullaniimistir;
yillik gergeklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisiimakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir. * Vakif ylksekdgretim kurumlari icin
stratejik amag ve hedefleri ile performans gostergelerinin tanimlandigi dokumandir.

A.2.2.1 Stratejik Plan kultiru ve gelenegi var midir? Mevcut donemi kapsayan,
kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari bulunmakta midir ve tim paydaslarin
gorusu alinarak (ozellikle stratejik paydaslar) hazirlanmis midir?

Birim bu 6lcut kriterinden sorumlu degildir

A.2.3 Performans yonetimi

Kurumda performans yénetim mekanizmalari butlnsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu mekanizmalar kurumun stratejik amaclari
dogrultusunda slrekli iyilesmesine ve gelecede hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yénetiminin
dogru ve glvenilir olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis acgisini yansitan performans yonetimi stire¢ odakli ve paydas
katihmiyla strdaridlmektedir. Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri
tanimlanmis ve paylasiimistir. Performans gostergelerinin ic kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir.
Kararlara yansima &rnekleri mevcuttur. Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuclari yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

A.2.3.1 Kurumda performans yonetim sistemleri butunsel bir yaklasimla ele alinmakta
midir? Kurumun stratejik amaclari dogrultusunda siurekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimci olmakta midir? Performans goéstergelerin dogru ve guvenilir
olmasi saglanmakta midir? Kurumun stratejik bakis acisini yansitan performans
yonetimi suirec odakh ve paydas katilimiyla surdurialmekte midir? Performans
gostergelerinin ic kalite gluivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis midir?
Kararlara yansima ornekleri mevcut mudur? Yillar icinde nasil degistigi takip edilmekte
midir, bu izlemenin sonuclar yazili midir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar
mevcut mudur?
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Yuksekokulumuzda her akademik donem basinda ve sonunda akademik kurullar, birim kalite komisyonu toplantilari ve yénetimi gézden
gecirme toplantilarn duzenli olarak yapilmaktadir. Akademik yil icerisinde

stratejik amaclara ulasmaya yonelik degerlendirme toplantilari, agilan dizeltici iyilestirici faaliyetler ile bu uygulamalarin yurttilmesi
hakkinda paydas goéris ve onerilerine iliskin veriler toplanmaktadir. Yiksekokulumuz Universitemiz kalite koordinatorligu
organizasyonunda ig tetkik siireglerini yiritmekte ve ic tetkik raporlarina gore surekli iyilestirme adimlari atmaktadir.

Kanitlar

A.3 YONETIM SISTEMLERI

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile
sureclerini yonetmek Uzere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1 Bilgi yonetim sistemi

Kurumun onemli etkinlikleri ve sureclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim igin
kullaniilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim sureclerini beslemektedir.
Bilgi Yonetim Sistemi guvenligi, gizliligi ve guvenilirligi saglanmistir.

A.3.1.1 Kurumun onemli etkinlikleri ve sureclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullanilmakta midir? Akademik ve
idari birimlerin kullandiklar Bilgi Yonetim Sistemi entegre midir ve kalite yonetim
sureclerini beslemekte midir? Bilgi Yonetim Sistemi guvenligi, gizliligi ve guvenilirligi
saglanmis midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

A.3.2 insan kaynaklari yénetimi

insan kaynaklari yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiriitiilen bu sirecler kurumda herkes tarafindan
bilinmektedir. Egitim ve liyakat dncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirimasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet,
sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistiriimis olan yéntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

A.3.2.1 Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, sturecler bulunmakta midir? Seffaf
sekilde yurutilen bu siurecler kurumda herkes tarafindan bilinmekte midir? Egitim ve
liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttiriimasi temel hedef midir? Calisan
(akademik-idari) memnuniyetini/sikayetini/onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
yontem ve mekanizmalar gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve
bunlarin sonuclar degerlendiriimekte midir?

Yiksekokulumuz akademik ve idari personelinin memnuniyetleri Gniversitemiz kalite koordinatérligl organizasyonunda uygulanan
anketlerle surekli 6lclilmektedir. Akademik ve idari personel ile ilgili gérev tanimlari, akademik ofislerin isleme ayrintilar ve ilgili
sorumlular kurumumuz internet sitesinde duyurulmus ve ilgili personele teblig edilmistir.

Kanitlar

A.3.3 Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar iginde izlenmektedir. Toplam Cari Butge (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi
bltceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi 6grenci olan
tim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz ylksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harglar, yemek-barinma Ucreti vb.) + arastirma gelirleri
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(devletten merkezi butce icinde gelen + ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci arastirma destekleri + uluslararasi
arastirma destekleri [0zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip, discilik
vb.) faktltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + mihendislik, mimarlik vb fakdltelerinin bilgi ve
teknoloji transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu egitim
gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/dlcum vb gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz olarak Universiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum
profiliyle iliskilendirilmektedir.

A.3.3.1 Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmis midir ve yillar icinde izlenmekte
midir? Toplam Cari Butce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi butceden gelen ve
arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tum gelirler) + égrenci
gelirleri (kaynagi ogrenci olan tum gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz yuksek lisans, yaz
okulu, hizmetler/harclar, yemek-barinma ucreti vb.) + arastirma gelirleri (devletten
merkezi butce icinde gelen + ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci
arastirma destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [0zel hesap, doner sermaye,
vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip, discilik
vb.) fakultelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ muhendislik, mimarhk vb fakultelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ eriskin egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6lcim
vb gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz olarak universiteye
aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmekte midir ve kurum profiliyle iliskilendirilmekte
midir?

Birim bu o6lgut kriterinden sorumlu degildir

A.3.4 Surec yonetimi

TUm etkinliklere ait stregler ve alt slrecler (uzaktan egitim dahil) tanimhdir. Streclerdeki sorumlular, is akisi, ydnetim, sahiplenme
yazihdir ve kurumca igsellestirilmistir. Sireg yonetiminin basarili oldugunun kanitlari vardir. Strekli siireg iyilestirme dongusu
kurulmustur.

A.3.4.1 Tum etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimh midir?
Sureclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazili midir ve birimce
icsellestirilmis midir? Surec yonetiminin basarih oldugunun kanitlari var midir? Suarekli
sureg iyilestirme déngusu kurulmus mudur?

Yuksekokulumuz etkinliklerine iliskin is akis stregleri tanimlanmis ve ydyo.omu.edu.tr adresinde yayinlanmistir. Stre¢ yénetiminde
paydas gorusleri alinmaktadir.
Kanitlar

A.4 PAYDAS KATILIMI

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve sireclere katilimini saglamak tzere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve
kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmali ve yénetmelidir.

A.4.1 ic ve dis paydas katilimi

ic ve dis paydaslarin karar alma, yénetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari tanimlanmistir. Gerceklesen katilimin
etkinligi, kurumsalligi ve sirekliligi irdelenmektedir. Uygulama érnekleri, ic kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas
katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar dederlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

A.4.1.1 Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme sureclerine katilim
mekanizmalarn tanimlanmis midir? Gerceklesen katilimin etkinligi, kurumsallig: ve
surekliligi irdelenmekte midir? Uygulama ornekleri, ic kalite glivencesi sisteminde
ozellikle ogrenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcut mudur? Sonuclar
degerlendiriimekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmekte midir?

Sayfa 7/
22



I oM Ondokuz Mayis Universitesi
E 2023 i¢c Degerlendirme

h1) ~—_ o2
(QMAYIS uu\“&

Kurumumuzda paydas gérisleri UNIKYS geri bildirimler ve kurumumuza ait anketler yoluyla toplanmaktadir. Anket analizleri sonucunda
gerekli iyilestirmeler yapiimakta ve surecglere yansitiimaktadir.
Kanitlar

A.4.2 Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci gorisi (ders, dersin 6§retim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve cesitli
yollarla alinmakta, etkin kullaniilmakta ve sonuclari paylasiimaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve glvenilir olmasi, verilerin tutarh
ve temsil eder olmasi saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya dnerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve
etkin calistigi denetlenmektedir.

A.4.2.1 Ogrenci gérisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin
kullaniimakta ve sonuclarn paylasiimakta midir? Kullanilan yontemlerin gecerli ve
guvenilir olmasi, verilerin tutarh ve temsil eder olmasi saglanmis midir?

Yuksekokulumuzda 6grencilerin egitim 6gretim streglerine iliskin geri bildirimleri gevrimici ve fiziksel olarak uygulanan anketlerle
alinmaktadir. Hazirlik programlarimizin tim seviyelerinde Glz ve Bahar yariyillari sonlarinda 6grenci geribildirimleri alinmakta ve
iyilestirme surecglerine yansitiimaktadir.

Kanitlar

A.4.3 Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak
toplanmakta, degerlendiriimekte, kurum gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

A.4.3.1 Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diuzeyi, isveren/ mezun
memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta,
degerlendirilmekte, kurum gelisme stratejilerinde kullanilmakta midir?

Birimimizde uyguladigimiz hazirlik egitim programi sonucunda basarili olan 6grencileri programimizin amag ve hedeflerine ulasilip
ulasiimadiginin irdelenmesi amaciyla olusturulan Gniversitemiz mezun izleme sistemine entegre olarak takip etmekteyiz ve bu
o0grencilerimizi zaman zaman mevcut égrencilerimizle bir araya getirmekteyiz.

Kanitlar

A.5 ULUSLARARASILASMA

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda streclerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve
sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir

A.5.1 Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi

Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumludur.
Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.

A.5.1.1 Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallasmis midir? Kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumliu mudur?
Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmekte midir?

Birimimizin uluslararasilasmasina katki saglamak adina yabanci uyruklu 6gretim elemanlari gérevlendiriimektedir. Halihazirda
birimimizde, iran, Suriye, Etiyopya, Bosna ve Adige uyruklu égretim elemanlari gérev yapmaktadir.

Kanitlar
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A.5.2 Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gtic) belirlenmis, paylasiimis, kurumsallasmistir. Bu kaynaklar nicelik ve
nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

A.5.2.1 Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gucu) belirlenmis,
paylasiimis, kurumsallasmis midir? Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda
izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?

Yiiksekokulumuz akademik personeli Universitemiz Uluslararasi iliskiler Birimi Erasmus Ofisi koordinatérligiinde 6gretim elemani
degisim programlarina katilmakta ve Universitemizin sundugu kaynaklardan yararlanmaktadir.
Kanitlar

A.5.3 Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir, stirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin
kanitlari vardir.

A.5.3.1 Uluslararasilasma performansi izlenmekte midir? izlenme mekanizma ve
surecleri yerlesik midir, surdurulebilir midir, iyilestirme adimlarinin kanitlari var midir?

Birimimizde Universitemizin uluslararsilasma politikasi geregi standart uygulamalar ve mevzuat takip edilmektedir. Kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda kuruma katki saglayacak uluslararasi 6gretim elemanlari géreviendirilmektedir.

Kanitlar

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1 PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESIi VE GUNCELLENMESI

Kurum, 6gretim programlarini Turkiye Ylksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amacglarina ve 6grenme ciktilarina
uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyacglarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve
guncellemelidir.

B.1.1 Programlarin tasarimi ve onayi

Programlarin amacglari ve 6grenme ciktilari (kazanimlari) olusturulmus, TYC ile uyumu belirtiimis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program
yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyonvizyonu g6z éntinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal gekirdek programi,
varsa olgutler (6rnegin akreditasyon olgutleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorilen bilissel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi acgikca belirtmektedir. Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegdine dair planlama yapilmistir, 6zellikle
kurumun ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yéntem ve siireci ayrintili belirtiimektedir. Orenme ciktilarinin ve gerekli 6§retim
sureclerinin yapilandiriimasinda bolim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program dizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tlrlerinde
(6rglin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimhidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir
(erisim, sosyal mesafe vb.).

B.1.1.1 Programlarin amaclari ve 6grenme ciktilari (kazanimlari) olusturulmus mudur?
Program amaclari ve 6grenme ciktilarinin TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmis midir? Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu g6z oniinde
bulundurulmus mudur? Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmis midir, 6zellikle kurumun ortak (generic) ciktilarin irdelenme yontem
ve sureci ayrintili belirtilmekte midir? Program duzeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-ogretim yontemi matrisleri) belirlenmis
midir? Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmakta
midir? (erisim, sosyal mesafe vb.)

Yiksekokulumuz hazirhk egitimi programlari ve Mitercim ve Tercimanlhk Bolim{ Arapca Mitercim Tercimanlhk Anabilim Dali
programinda 6grenme ve program ¢iktilari glincellenmistir. Ayrica Arapga Mitercim Tercimanlik Anabilim Dali mifredati egitim
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komisyonu onayiyla glncellenerek 2023-2024 GUz doneminden itibaren uygulanmaya baslamistir ve tim programlarin TYYC ile uyumu
belirtilmistir. Ogrenme ve program ciktilari gercekgi bir sekilde diizenlenmistir. Diger taraftan farkl fakiiltelerde sunulan ve
yUksekokulumuz tarafindan organize edilen B1/B2 seviye yabanci dil derslerine ait tim 6grenme giktilari ve matrisler de gdzden gegirilip
ebs.omu.edu.tr adresinde ilan edilmistir. Tanimli slregler dogrultusunda; tasarimi ve onayi gerceklesen programlar, programlarin amag
ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yUratuldigune ve izleme/paydaslarla birlikte degerlendiriimektedir. Ders bilgi paketleri ve 6grenme
ciktilari TYYC ile uyumlu bir sekilde hazirlanmistir. Yeterliliklerin 6rgiin 6gretim tlriinde kazandirilabilecegi ders bilgi paketinde ifade
edilmistir.

Kanitlar
Kanitlar

B.1.1.2 Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢cekirdek programi, varsa olcutler (6rnegin
akreditasyon olcutleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmis midir? Kazanimlarin ifade sekli
ongorilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmekte midir? Ogrenme
ciktilarinin ve gerekli 6gretim sureclerinin yapilandiriimasinda bolim bazinda ilke ve
kurallar bulunmakta midir? Alan farklhiliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim
turlerinde (orgin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimh midir?

Yiksekokulumuz ders bilgi paketleri glincellenmis olup kazanimlar hedeflenen yabanci dilde Egitimde revizyon kapsaminda ders
bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmektedir.

kazanimlari program ciktilariyla uyumlu hale getirilmis ve hazirlik egitimi program ciktilari giincellenmistir. ilgili program ciktilari WEB

sitesinden de yayinlanmistir. Ayni sekilde, Arapga MT Anabilim Dali ve hazirlik program ciktilari giincellenmis ve 6grenme ¢iktilariyla

uygun hale getirilmistir.

Kanitlar

B.1.2 Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is
yikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimci bir sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi
ders dengesini gozetmekte, kiiltlrel derinlik ve farkl disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde dizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapiimaktadir.

B.1.2.1 Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimh midir? Ders
dagihminda 6gretim elemanlarinin uzmanhk alanlan ve is yukleri gozetilir ve ders
dagihimi katilimci bir sekilde belirlenmekte midir? Ogretim programi (mufredat) yapisi
zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi ders dengesini gozetmekte, kulturel derinlik ve
farkh disiplinleri tanima imkani vermekte midir? Ders sayisi ve haftalik ders saati
ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmis
midir? Yukarida belirtilen kriterler kapsaminda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmakta midir?

Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alani ve is yikleri dikkate alinmistir. Hazirlik programlari yillik program
uygulamakta ve secmeli ders bulunmamaktadir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
aylrabilecegi sekilde dliizenlenmistir. Arapca MT programinda 6grencilere segmeli dersler sunulmaktadir. Yiksekokulumuz programinda
sunulan ders bilgi paketlerinde amaca yonelik iyilestirmeler ve gincellemeler yapiimaktadir.

Kanitlar

B.1.3 Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi
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olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngérulen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir. Ders
0grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgli olmayan (genel) kazanimlarin
irdelenme yéntem ve sureci ayrintili belirtiimektedir.

B.1.3.1 Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis
ve program ciktilari ile ders kazanimlarn eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmis
midir? Kazanimlarin ifade sekli ongorulen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi
acikca belirtmekte midir? Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmis midir, 6zellikle alana 6zgu olmayan (genel)
kazanimlarin irdelenme yontem ve sureci ayrintili belirtilmekte midir?

Egitimde revizyon kapsaminda ders kazanimlari program ciktilariyla uyumlu hale getirilmis ve hazirlik egitimi program ciktilari
glincellenmistir. ilgili program ciktilari WEB sitesinden de yayinlanmistir. Ayni sekilde, Arapca MT Anabilim Dali ve hazirlik program
ciktilari glincellenmis ve 6grenme ciktilariyla uygun hale getirilmistir.

Kanitlar

B.1.4 Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Tam derslerin AKTS degeri web sayfasi Uizerinden paylasiimakta, 6grenci is yUkuU takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait
uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve yeterince 6grenci is yikil ve kredi cercevesinde degerlendiriimektedir. Gerceklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayal tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de g6z 6niinde
bulundurulmaktadir.

B.1.4.1 Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi uzerinden paylasilmakta, ogrenci is
yukiu takibi ile dogrulanmakta midir? Staj ve meslege ait uygulamah ogrenme firsatlari
mevcut mudur ve yeterince ogrenci is yuku ve kredi cercevesinde degerlendiriimekte
midir? Gerceklesen uygulamanin niteligi irdelenmekte midir? Ogrenci is yukiine dayali
tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de g6z oniinde bulundurulmakta
midir?

Ogrenci is yukinin nasil hesaplanacagdina iliskin staj, mesleki uygulama areketlilik gibi boyutlari iceren ilke ve yontemlerin yer aldigi
tanimli siirecler bilgi paketinde mevcuttur. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler géz éniinde
bulundurulmakta ve program ¢iktilarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

B.1.5 Programlarin izlenmesi ve guncellenmesi

Her program ve ders igin (6rgln, uzaktan, karma, aciktan) program amaclarinin ve 6grenme ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde
gerceklesmektedir. Bu slirecin isleyisi ve sonuclari paydaslarla birlikte degerlendiriimektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki
gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuclari, ders cesitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansustu dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri,vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yonlindeki gelisim slrdlriimektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki
ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtiimis ve sonuclar tartisiimistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite glivence
sistemine katkisi degerlendirilmektedir

B.1.5.1 Her program ve ders icin (6rgun, uzaktan, karma, aciktan) program amaclarinin
ve ogrenme ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmekte midir? Bu surecin
isleyisi ve sonuclari paydaslarla birlikte degerlendirilmekte midir? Egitim ve 6gretim ile
ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari,
geri besleme sonuclari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistu dengeleri, iliski
kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve kaliteli egitim yoniundeki gelisim
surdurulmekte midir? Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi var
midir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuclan tartisiimis midir?
Akreditasyonun getirileri, ic kalite guvence sistemine katkisi degerlendirilmekte midir?

Hazirlik programi ve dersleri icin program amaclarinin ve 6grenme ciktilarinin izlenmesi planlandidi sekilde gerceklesmistir. ilgili durum
Egitimde Revizyon sonug raporunda da belirtilmistir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisiimakta, degerlendirilmekte, karsilastiriilmaktadir. Kurumumuzun akreditasyon stratejisi ile ilgili olarak Mentér uygulama
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programi kapsaminda birimimize Universitemiz tarafindan mentdér atanmistir. Mentér ziyaretlerinde kurumumuzun akreditasyona
hazirliklari degerlendirilmistir.

Kanitlar

B.1.6 Egitim ve ogretim sureclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve 6gretim streclerini butincll olarak yonetmek (zere; organizasyonel yapilanma (Universite egitim ve 6gretim
komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim slrecleri Ust
yOnetimin koordinasyonunda yurutilmekte olup; bu streclere iliskin gérev ve sorumluluklar tanimlanmistir. Egitim ve 6gretim
programlarinin tasarlanmasi, yurttilmesi, degerlendiriimesi ve glincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile
takvim belirlidir. Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (mufredat), egitim hizmetinin verilme bicimi (6rglin, uzaktan,
karma, aciktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tim bu streclerin koordinasyonu ust yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

B.1.6.1 Kurum/Birim, egitim ve ogretim sireclerini butuncil olarak yonetmek uzere;
organizasyonel yapilanma (lniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve
ogretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahip midir?
Egitim ve ogretim siirecleri ust yonetimin koordinasyonunda yuritilmekte olup; bu
sureclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmis midir? Egitim ve 6gretim
programlarinin tasarlanmasi, yurutilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum/birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirli midir?
Programlarda 6grenme kazanimi, ogretim programi (miifredat), egitim hizmetinin
verilme bicimi (orgun, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve dlcme
degerlendirme uyumu ve tiim bu stireclerin koordinasyonu ust yonetim tarafindan takip
edilmekte midir?

Kurum/Birim, egitim ve 6gretim sireclerini bitlincil olarak yénetmek Uzere; organizasyonel yapilanma (lniversite egitim ve 6gretim
komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi ydnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim slregleri Ust
yonetimin koordinasyonunda yurUtilmekte olup; bu slreclere iliskin gérev ve sorumluluklar tanimlanmistir. Programlarda 6grenme
kazanimi, égretim programi (mufredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgun, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme
degerlendirme uyumu ve tim bu slreglerin koordinasyonu Ust yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Kanitlar

B.2 PROGRAMLARIN YURUTULMESi (OGRENCi MERKEZLI
OGRENME, OGRETME VE DEGERLENDiIRME)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve
degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandiriimasina yonelik agik kriterler belirlemeli; dnceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallari tutarli sekilde uygulamalidir.

B.2.1 Ogretim yéntem ve teknikleri

Ogretim ydéntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tim egitim tiirleri icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o
egitim tlrinin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, stirec ve performans odakli disiplinlerarasi, batlnleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan cok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi,
motivasyon ve bagliligina odaklaniimistir. Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini kapsayan; teknolojinin
sundugu olanaklar ve ters yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestiriimektedir. Ogrencilerinin arastirma
sureclerine katilimi mufredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tum bu sureclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

B.2.1.1 Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakl
midir? Tum egitim tirleri icerisinde (6rgun, uzaktan, karma) o egitim tiriuniun dogasina
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uygun; ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, siirec ve performans odakl disiplinlerarasi,
butunleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklasimlara yer
verilmekte midir? Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi motivasyon ve
bagliligina odaklaniimis midir? Orgun egitim surecleri on lisans, lisans ve lisansustu
ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yuz 6grenme, proje
temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmekte midir? Ogrencilerinin arastirma
sureclerine katihmi mifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmekte midir? 6grenci
ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmis midir? Belirtilen kriterlerde bahsedilen tum
bu sureclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasi sistematik
olarak degerlendirilmekte midir?

Ogrenme - 6gretme siireclerinde 6§renci merkezli yaklasimin birimimizde uygulanmakta ve ders bilgi paketinde belirtiimektedir. Orgiin
egitim suregleri lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi
yaklasimlarla zenginlestiriimektedir. Tim bu sureclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken dnlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

Kanitlar

B.2.2 Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitilmekte ve 6§rencilerin kendini ifade etme olanaklari
mimkin oldugunca gesitlendiriimektedir. Olcme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari ve bazilari siirec odakli (formatif)
odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tlrlerine (6rgln, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve guvenligi (6rgin/gevrimici sinavlar, dezavantajl gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalar bulunmaktadir. Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlihdi ve givenirligi
saglanmaktadir. Kurum, 6lgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayal bigcimde
iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolt, hedeflerle uyumu ve alinan énlemler irdelenmektedir.

B.2.2.1 Ogrenci merkezli lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yurutilmekte midir ve 6grencilerin kendini ifade etme olanaklari mimkiin oldugunca
cesitlendirilmekte midir? Olcme ve degerlendirmenin surekliligi coklu sinav olanaklari;
bazilan siirec odakh (formatif), 6dev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmakta
midir? Ders kazanimlarina ve egitim turlerine (6rgun, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve uygulanmakta midir? Sinav uygulama ve guvenligi
(érgun/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalan
bulunmakta midir? Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda
tutarlihig: ve guvenirligi saglanmakta midir? Kurum, olcme-degerlendirme yaklasim ve
olanaklarini 6grenci ogretim elemani geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmekte
midir? Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontroli, hedeflerle uyumu ve
alinan onlemler irdelenme midir?

Hazirlik egitim programlarinda 6lgme ve degerlendirme gesitliligi saglanmaktadir. Kisa sinav, proje ve portfolyo dosyalariyla slireg
degerlendirilmesi yapiimaktadir. Tim degerlendirmelerle ilgili 6lgme dederlendirme sirecleri kurumun egitim 6gretim yénergesine
yansitilmistir. Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlihigi ve giivenirligi saglanmakta, kurum, élcme-
degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci 6gretim elemani geri bildirimine dayal bicimde iyilestirmekte ve bu iyilestirmelerin
duyurulmasi, uygulanmasi, kontrold, hedeflerle uyumu ve alinan énlemler irdelenmektedir.

Kanitlar

B.2.3 Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen égrenci gruplari disinda kalan 6§renciler dahil) iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve
ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarh olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir. Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest égrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici
Onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yéntinde uygulamalar vardir.

B.2.3.1 Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen égrenci gruplan disinda kalan
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ogrenciler dahil) iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve ilan edilmis midir? Bu ilke ve
kurallar birbiri ile tutarh olup, uygulamalar seffaf midir? Onceki 6grenmenin (orgun,
yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest ogrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmakta midir? Diploma, sertifika gibi belge talepleri
titizlikle takip edilmekte midir? Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik
destekleri, ogrenciyi tesvik, kolaylastirici 6nlemler bulunmakta midir ve hareketlilikte
kredi kaybi olmamasi yonunde uygulamalar var midir?

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve ilan edilmistir. Glz yaryili basinda hazirlik egitimi yeterlik sinavlarina iliskin
bilgilendirmeler birim internet sitesinden yapilmistir.

Kanitlar

B.2.4 Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsaml ve tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile
paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli sirece uygun olarak yuruttlmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

B.2.4.1 Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar surecleri acik,
anlasihi, kapsamli ve tutarh sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimis midir?
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimh siirece uygun olarak yuruatulmekte,
izlenmekte ve gerekli onlemler alinmakta midir?

Yuksekokulumuz istege bagh hazirlik siniflarini basari ile bitiren 6grencilere basari belgesi verilmektedir.

Kanitlar

B.3 OGRENME KAYNAKLARI VE AKADEMIK DESTEK HiZMETLERI

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ylritmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve
ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Kurum
ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1 Ogrenme ortam ve kaynaklari

Sinif, laboratuvar, ktutiphane, stidyo; ders kitaplari, ¢cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve
niceliktedir, erisilebilirdir ve égrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina timuyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz
0grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica 6lcme ve dederlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yénetim
sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklar égrenci-6grenci, 6grenciégretim elemani ve égrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

B.3.1.1 Sinif, laboratuvar, kutuphane, studyo; ders kitaplari, ¢cevrimici (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte midir, erisilebilir
durumda midir ve égrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmus mudur? Ogrenme ortami
ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestiriimekte midir? Ogrenme ortami ve
kaynaklari 6grenci-ogrenci, 6grenci-ogretim elemani ve ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmekte midir? Kurumda egitim-ogretim ihtiyaclarina timuyle cevap
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanlh ve es zamansiz 6grenme,
zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica 6lcme ve degerlendirme ve hizmetigi egitim
olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmakta midir?

Birim genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgu kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek
gerceklestiriimektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina timuyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmetigi egitim olanaklarina sahip bir 6grenme
yonetim sistemi bulunmaktadir. Universitemiz UZEM (izerinden bu 6gretim ydnetim sistemine erisilebilir. Universitemiz ayni zamanda
google classroom Uzerinden de 6grenme yonetim hizmeti sunmaktadir.

Kanitlar
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B.3.2 Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yén gdsteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman
ogretim Uyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir.
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve cesitli erisimi olanaklari (yiiz ylize, cevrimici) bulunmaktadir. Psikolojik danismanlik ve
kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yliz ylize ve ¢evrimici) ve 6grencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip
edilmektedir.

B.3.2.1 Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina
ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim uyesi bulunmaktadir?
Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte midir ve
iyilestirilmekte midir? Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolay midir ve cesitli erisimi
olanaklarn (yuz yuze, cevrimici) bulunmakta midir?

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, ydn gésteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan danismanlik
sistemi birimimizde uygulanmaktadir.

Kanitlar

B.3.2.2 Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri var midir, erisilebilir midir
(yuz yuze ve cevrimici) ve ogrencilerin bilgisine sunulmus mudur? Hizmetlerin
yeterliligi takip edilmekte midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

B.3.3 Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli calisma alanlari; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi)
ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi
irdelenmektedir.

B.3.3.1 Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli calisma alanlari;
saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve
nicelikte midir, erisilebilir durumda midir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmus mudur? Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmekte midir?

Kurumumuzun kendine ait bir binasi yoktur. iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Giris ve 1. Kat yiiksekokulumuzun faaliyet gésterdigi temel
fiziki mekanlardir. Ayrica OMU-TURKCE binasinin 3. ve 4. katindaki derslikler de yiksekokulumuzun kullanimindadir.

Kanitlar

B.3.4 Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gocmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet,
cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur.
Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz tiniversite uygulamalar bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina
erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

B.3.4.1 Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlk,
gocmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik
gozetilerek saglanmakta midir? Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate
alinarak olusturulmus mudur? Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda
engelsiz universite uygulamalari bulunmakta midir? Bu gruplarin egitim olanaklarina
erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmekte midir?

Birimimizde dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar
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B.3.5 Sosyal, kulturel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yénelik mekan, biitce ve rehberlik destegi
vardir. Ayrica sosyal, kultlrel, sportif faaliyetleri ylriten ve yoneten idari 6rgitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

B.3.5.1 Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kultiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi var midir? Ayrica sosyal,
kulturel, sportif faaliyetleri yuruten ve yoneten idari orgiutlenme mevcut mudur?
Gerceklesen faaliyetler izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmekte midir?

Birimimizde 6grenci topluluklar ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetlerine yonelik faaliyetler
bulunmaktadir. Hazirlik siniflar arasi futbol miisabakalar ve ingilizce konusma kuliibii gibi etkinlikler yariitiiimektedir.

Kanitlar

B.4 OGRETIM KADROSU

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yukseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim sireglerde adil ve agik olmalidir.
Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini strekli gelistirmek igin
olanaklar sunmalidir.

B.4.1 Atama, yukseltme ve goreviendirme kriterleri

Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlari dahil) atama, ylkseltme ve gérevlendirme siirec ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna aciktir. ilgili siirec ve kriterler akademik liyakati gézetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere
uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun 6gretim {iyesinden
beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek Uzere gérevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda
performanslarinin degerlendiriimesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kiltirine uyum gozetilmektedir.

B.4.1.1 Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlari dahil) atama, yiikseltme ve
goreviendirme sitrec ve kriterleri belirlenmis midir ve belirlendiyse kamuoyuna acik
midir? llgili siirec ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
nitelikte midir? Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmakta midir? _
Kurumun/Birimin 6gretim liyesinden beklentisi bireylerce bilinmekte midir? Ogretim
elemani ders yukiu ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasiimakta midir?

Ogretim eleman (uluslararasi 6gretim elemanlar dahil) atama, yiikseltme ve gérevlendirme siirrec ve kriterleri belirlenmistir. Ogretim
elemani ders ylUku ve dagihm dengesi seffaf olarak web sitemizde paylasiimaktadir.

Kanitlar

B.4.2 Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme sirecleri ihtiyac analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde yritiliir ve etkililigi diizenli olarak
izlenir.TUm 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme ydntemlerini ve uzaktan egitim slreclerini 6grenmeleri ve kullanmalari igin
sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu Ustlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme
merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artiriimaktadir. Kurumun égretim yetkinligi
gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

B.4.2.1 Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyac analizleri temelinde
planlanmakta, yaygin bicimde ylrutilmekte ve etkililigi diizenli olarak izlenmekte
midir? Kurumun ogretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmekte midir?
Tum ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
sureclerini ogrenmeleri ve kullanmalan icin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri
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(kurs, calistay, ders, seminer vb) ve bunu ustlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-
6grenme merkezi yapilanmasi var midir? Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artirnimakta midir?

Egiticilerin egitimi uygulamasi UZEM tarafindan tim Universite personeline uygulanmistir. Egitim kadrosunun egitim-6gretim
performansini izleme slreclerini gosteren belgeler ve dokiimanlar mevcuttur. Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim
uygulamalari dahil) iliskin planlama (kapsami, verilis yéntemi, katim bilgileri vb.) ve uygulamalar mevcuttur. Ogretim elemanlarinin
pedagojik ve teknolojik yeterliliklerini arttirmaya yodnelik Universite genelinde yapilan uygulamalarin yani sira akademik birime 6zgu
farkli uygulamalar yapilmaktadir.

Kanitlar

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odullendirme

Ogretim elemanlari icin yaratici/yenilikci editimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak lizere “iyi egitim 6diilii” gibi tesvik ve
odullendirme slregleri vardir. Egitim ve 6gretimi 6nceliklendirmek Uzere atama ve yikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine
yer verilir.

B.4.3.1 Ogretim elemanlari icin “yaratici/yenilikci egitim fonu”; yarisma ve
yaratici/yenilikci egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak uzere “iyi
egitim odulu” gibi tesvik uygulamalari var midir? Egitim ve 6gretimi énceliklendirmek
uzere yukseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilmekte midir?

Egitim ve 6gretimi 6nceliklendirmek {izere atama yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilmektedir. ilgili alanlar
Universitemiz atama yukseltme ydnergesinde tanimlanmistir.

Kanitlar

C. ARASTIRMA VE GELIiSTiRME

C.1 ARASTIRMA SURECLERININ YONTEMi VE ARASTIRMA
KAYNAKLARI

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik dncelikleri ile yerel, bdlgesel ve ulusal kalkinma
hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen ve toplumsal faydaya dénustlrilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi
ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamahdir.

C.1.1 Arastirma sureclerinin yonetimi

Arastirma slreglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yénlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun
vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma yénetimi ekibi ve gérev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal
tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal slireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

C.1.1.1 Arastirma yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve
yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin
nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlar belirlenmis midir;
uygulamalar bu kurumsal tercihler yonunde gelismekte midir? Bilimsel arastirma ve
sanatsal sureclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve iyilestirilmekte
midir?

Arastirma yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve ydnlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli
hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve gérev tanimlari belirlenmistir. Bilimsel arastirma ve sanatsal
sureclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmektedir.

Kanitlar

C.1.2 ic ve dis kaynaklar
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Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve
yeterliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Arastirmaya yeni baslayanlar igin Universite ici cekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir.
Arastirma potansiyelini gelistirmek Uzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu
arttirmak Gzere 6diil ve rekabetci ylikseltme kriterleri vardir. Universite ici kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,
yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri karsilama dlizeyi degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Universite disi
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amacla calisan destek birimleri ve yontemleri tanimhdir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

C.1.2.1 Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve
stratejileriyle uyumlu ve yeterli midir? Kaynaklarin cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte
ve iyilestiriimekte midir? Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak universite disi kaynaklara
yonelme desteklenmekte midir? Bu amacla calisan destek birimleri ve yontemleri
tanimh midir ve arastirmacilarca iyi bilinmekte midir?

Kurumun fiziki alani yetersiz, ancak teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumludur. Birimler arasi
dagihimi, kaynaklarin kullanildigi arastirma 6rnekleri ve iyilestirmeye yonelik galismalar tniversitemiz BAPKOP ydnergesinde
tanimlanmistir.

Kanitlar

C.1.2.2 Arastirmaya yeni baslayanlar icin universite ici cekirdek fonlar var midir ve
erisimi kolay midir? Arastirma potansiyelini gelistirmek uzere proje, konferans katilimi,
seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak uzere odil ve
rekabetci yukseltme kriterleri var midir? Universite ici kaynaklarin yillar icindeki
degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri karsilama
diuzeyi irdelenmekte midir?

Yuksekokulumuz Universitemizin arastirmacilara sagladigi i¢ kaynaklarin farkindadir ve 6gretim elemanlarina giincellenen BAPKOP
yOnergesiyle ilgili bilgilendirme yapilmistir. Uygulama esaslari ve Arastirmaci Bilgilendirme Kilavuzu akademik personelle paylasiimistir.
Kanitlar

C.1.3 Doktora programlarn ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin basvuru suregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Kurumda doktora
sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi aciktir.

C.1.3.1 Doktora programlarinin basvuru sirecleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilari
ile gelisme egilimleri izlenmekte midir? Kurumda doktora sonrasi (post-doc) imkanlari
bulunmakta midir ve kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi acik
midir?

Yiksekokulumuzda doktora programi ve doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmamaktadir.
Kanitlar

C.2 ARASTIRMA YETKINLIiGIi, iSBIRLIKLERiIi VE DESTEKLER

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini strdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is
birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1 Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi; kimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma
hedefleri ile 6rtisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek lzere egitim, calistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestiriimektedir.

C.2.1.1 Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi
kurumlarin dagilimi; kiimelenme/ uzmanhk birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme
konularinin analizi, hedeflerle uyumu irdelenmekte midir?

Yiiksekokulumuzda YOK tarafindan alinan 08.11.2023 tarihli kararla insan ve Toplum Bilimleri Fakiltesine aktarilaa kadarsadece bir adet
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lisans programi mevcuttu. Arapca ve ingilizce MT anabilim dalinda 8 adet égretim (iyesi gérev yapmaktaydilar. Doktora derecesine sahip
arastirmaci orani %12 seviyesindedir. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yénelik seminerler ve hizmetici
egitim faaliyetleri diizenlenmektedir.

Kanitlar

C.2.1.2 Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek ltzere
egitim, calistay, proje pazarlarn vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestiriimekte midir?
Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yénelik olarak farkli periyotlarda hizmetici egitim faaliyetleri
yurittlmektedir. Yabanci arastirmacilar kurumumuza davet edilmekte hem cevrimici hem de ylz ylize egitim faaliyetleri
gerceklestiriimektedir.

Kanitlar

C.2.2 Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir.
Ortak arastirma veya lisanslstlU programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
gibi coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumiu
iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.

C.2.2.1 Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak
girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcut mudur ve etkin midir? Ortak arastirma
veya lisansustu programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri
varhgi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmis
midir, desteklenmekte midir ve sistematik olarak irdelenerek kurumun hedefleriyle
uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmekte midir?

Kurumda ortak program ve disiplinlerarasi girisimler mevcut degildir.
Kanitlar

C.3 ARASTIRMA PERFORMANSI

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dlgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamaldir. Elde edilen
bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve surekli iyilestiriimesi icin
kullaniimalidir.

C.3.1 Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, dederlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak
alanlarinin Gniversite ici bilinirligi, Gniversite disi bilinirligi; uluslararasi gorinurlik, uzmanlik iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla
kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmaktadir.

C.3.1.1 Kurum/Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenmekte, degerlendirilmekte,
hedeflerle karsilastiriimakta ve sapmalarin nedenleri irdelenmekte midir?
Kurumun/Birimin odak alanlarinin universite ici bilinirligi, Universite disi bilinirligi;
uluslararasi gorunurluk, uzmanhk iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilmekte midir?

Arastirma performansini izlemek iizere gecerli olan tanimli siirecler AVESIS ve Akademik Tesvik sistemiyle yiiritiilmektedir.
Kurumun/Birimin genelinde arastirma performansini izlemek ve degerlendirmek tzere olusturulan mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar
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C.3.1.2 Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar kullanilmakta midir?
Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilmekte
midir? Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmakta midir?

Arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigi AVESIS ve UNIKYS hedef kartlan (izerinden izlenmektedir.
Kanitlar

C.3.2 Ogretim elemani/arastirmaci performansinin
degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli siirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca
bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmistir.

C.3.2.1 Her ogretim elemaninin (arastirmacinin) arastirma performansini paylasmasi
beklenmekte midir; bunu duzenleyen taniml surecler var midir ve bunlar ilgili
paydaslarca bilinmekte midir?

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek {izere AVESIS sistemi olusturulmus, bununla birlikte (iniversitemiz &ddil
ve tesvik yonergesi yurirlige girmistir.
Kanitlar

C.3.2.2 Arastirma performansi yil bazinda izlenmekte, degerlendiriimekte ve kurumsal
politikalar dogrultusunda kullaniimakta midir? Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve
sacilim seffaf olarak paylasiilmakta midir? Performans degerlendirmelerinin sistematik
ve kalici olmasi saglanmis midir?

Her 6gretim elemaninin (arastirmacinin) arastirma performansini paylasmasi beklenmektedir. ilgili siirec AVESIS ve Akademik Tesvik
sistemi Uzerinden yiritilmektedir. Arastirma performansi yil bazinda izlenmekte, degerlendirilmekte ve kurumsal politikalar
dogrultusunda kullaniimaktadir.

Kanitlar

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1 TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETIMI VE TOPLUMSAL
KATKI KAYNAKLARI

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve
mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamahdir.

D.1.1 Toplumsal katki sureclerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki stirecglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Toplumsal
katki slireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, gérev tanimlar belirlenmistir.
Yapinin islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.

D.1.1.1 Toplumsal katki politikasi dogrultusunda birimin toplumsal katki surecglerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmis midir? Toplumsal katki sureclerinin
yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katk: politikasi ile uyumlu mudur,
gorev tanimlarn belirlenmis midir? Yapinin islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmekte midir?

Toplumsal katki politikasi dogrultusunda birimin toplumsal katki stireclerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Bu
kapsamda Universitemiz SEM, Toplumsal kKatki Koordinatorligu ve Dis Paydaslarimizla isbirligi yapilmaktadir.

Kanitlar
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D.1.2 Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gucu) belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlar
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

D.1.2.1 Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gucu)
belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve
degerlendiriimekte midir?

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan glcu) belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlar
izlenmekte ve degerlendiriimektedir. Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giiccli) belirlenmis ancak
kurumsallasma tamamlanmamistir.

Kanitlar

D.2 TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yurattigu faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve surekli iyilestirmelidir.

D.2.1 Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi

Kurum, BM Suardurulebilir Kalkinma Amaclari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve
deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi dizeyde kurumsal is birlikleri, gesitli kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan géreviendirmeler ile kurumun blinyesinde yer alan birimler aracihiyla yUrGitllen egitim, hizmet, arastirma,
danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlienmektedir. izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve sirdirilebilirdir. iyilestirme
adimlarinin kanitlari vardir.

D.2.1.1 Kurum, Surdirilebilir Kalkinma Amacglari ile uyumlu, dezavantajhi gruplar dahil
toplumun ve cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmakta midir?

Kurumumuzda, Surdurulebilir Kalkinma Amaclari ile uyumlu, dezavantajh gruplar dahil toplumun ve gevrenin ihtiyaclarina cevap
verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerine yer verilmektedir.
Kanitlar

D.2.1.2 Ulusal ve uluslararasi duzeyde kurumsal is birlikleri, cesitli kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan goreviendirmeler ile kurumun bunyesinde yer alan birimler
araciligiyla yurutulen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki
faaliyetleri izlenmekte midir? Izleme mekanizma ve sirecleri yerlesik ve surdiriulebilir
midir? lyilestirme adimlarinin kanitlari var midir?

Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, gesitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gérevlendirmeler ile kurumun
blinyesinde yer alan birimler araciligiyla ylrGtilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.

Kanitlar
[ ]

D.2.1.3 Surdurilebilirlige yonelik birim calismalariniz ve bu calismalarin izlenme
yontemleri hakkinda bilgi veriniz.
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Sirdurllebilirlige yonelik yiksekokulumuzda geri donisimle ilgili calismalar yapilmakta ve izlenmektedir
Kanitlar
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